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“El futuro de la moda gallega |

ventas del textil gallego b
0% este ario por la crisis y las impo

ajaron

La Confederacion de Industrias Textiles de Galicia crea una plataforma tecnolégica para promover un cambio en

el modelo de negocio del sector

J. CARNEIRO = Vigo

La industria textil gallega
constituy0 esta semana una pla-
taforma tecnolégica con el obje-
tivo de garantizar el futuro de es-
te sector, que en lo que va de
ano acumula un descenso de
ventas de hasta el 50% por la
contraccion del consumo y las
importaciones de paises de ma-
no de obra barata,segin las esti-
maciones de la Confederacion
de Industrias Textiles de Galicia
(Cointega).

La plataforma, que arranca
con cinco proyectos innovado-
res y cuenta con el apoyo eco-
némico de la Conselleria de In-

dustria, persigue un cambio en

el modelo de negocio de este
sector y apuesta por la venta a

través de Internet y las nuevas

~ tecnologias para aumentar su
competitividad, fomentar la in-
ternacionalizacion y fidelizar a
los clientes. La Xunta colabora
en el proyecto con una subven-
cién de 90.000 euros. )
“La situacién es complicada.
O se modernizan, o muchas em-
presas se quedaran por el cami-
no”, admite Alberto Rocha, se-
cretaric general de Cointega.
Los datos de facturaciéon del sec-
tor muestran importantes caidas
por la crisis. S6lo las cadenas
low cost como Primark y los
outlets han logrado aumentar
sus ventas este ano, en torno a
- un 20%.

[

S6lo las cadenas “low
cost” y los “outlet”
logran aumentar su
facturacién en 2009

En el resto de casos, los gran-
des grupos como Inditex y H&M
cerrarén 2005 con unos descen-
‘sos proximos al 8% —~*Han sabi-
do adaptarse rapido al contexto
de crisis”, argumenta Rocha-,y
las pequefias y medianas em-

presas -la mayoria en Galicia— -

sufriran retrocesos de entre el
20% vy el 50%.

Esta situacidén ha obligado a
muchas firmas a recortar planti-
lla —segin los sindicatos este
sector ha perdido 1.100 puestos
de trabajo desde enero—, a pre-
sentar expedientes de regula-
cién de empleo temporal e in-
cluso a pedir el concurso volun-
tario de acreedores ante la im-
posibilidad de hacer frente a los
pagos.

El secretano general de Coin-

tega explica que la plataforma, -

que esta abierta a la totalidad de
las empresas y asociaciones tex-
tiles de Galicia, serd la herra-
mienta del sector para hacer
frente a la crisis econémica y

€ TIENDAS VIRTUALES

-El comercio electrbnico sigue
siendo una asignatura pendien-
te para el textil gallego. La pla-
'taforma tecnolégica se propone’
impuisar las ventas a través de
Internet consolidando auténti-
cas “tiendas virtuales” que va-
yan mas alla de las tradiciona-
les paginas web. E! sector abo-
ga por crear un modelo de ne-
gocio propio a través de la red.

@ cUADRO DE MANDO INTEGRAL

Los fabricantes tienen carencias a la hora de dis-

" poner de informacién Gtil y relevante para la toma
de decisiones a nivel estratégico, y los cuadros de
mando- utilizados mantienen un excesivo compo-

nente manual que les resta eficacia
plataforma busca disefiar e implan

de mando integral adaptado para cada compafiia.

@ TECNOLOGIA PUNTA

Este proyecto tratara de apo?-
tar nuevas funcionalidades a los
puntos de venta multimarca, co-
mo los magic mirrors, espejos
_electronicos que permitiran a
los clientes verse reflejados con
las prendas que se han probado,
combinarlas y alterar los colo-
res y su figura. También se per-
sigue la trazabilidad de los pro-

"~ ductos con nuevos etiquetados.

y agilidad. La
tar un cuadro

Radlografla del sector text|I en Galicia
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Principales proyectos de la plataforma tecnelégica

€ INTRANET COMERCIAL

La comunicacion con la fuerza

de ventas se realiza todavia me-

diante técnicas tradicionales, co-
mo llamadas telefénicas, visitas
a clientes con muestrarios de co-

lecciones, etc. La puesta en mar-

cha de una intranet para la red
de representantes facilita el in-
tercambio de informacién en los
dos sentidos (empresa-represen-
tante y representanteiempresa).

(5] INTERCAMBIO DE DATOS

Este proyecto pretende crear un s;stema estandari-
zado valido para todas las empresas, que permita el
intercambio de informacién en tiempo real sobre las
ventas y la demanda real del mercado. Se trata de
una iniciativa de comercio B2B (business to busi-
ness) que facilite a integracién en la cadena de valor
entre o fabricante y distribuidor de sus productos.

PRODUCCIGN INDUSTRIAL

1.452.209 1.428.450 1.444.395-

. Fuentes:
IGE (Instituto Galego de Estatistica)
INE. Encuesta de poblacién activa (EPA)
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Laura Monsoriu

La falta de recambio generacional amenaza

la supervivencia de empresas de larga tradicion

La falta de recambio ge-
neracional empieza a ser un
problema grave en el textil
gallego. Segun las estadisti-
cas que maneja el sector, un
total de 74 empresas tienen
mas de treinta anos de anti-
giedad, 380 superan los
veinte, y 800 tienen més de
quince.

: Ademas, en la mayoria de
estas compaiifas continda el

~ fundador al frente del nego-

cio, lo que supone un “riesgo
importante”, segin la Confe-
deracién de Industrias Texti-
les de Galicia (Cointega).

El grueso de estas firmas
tienen también una dimen-
sién modesta, que dificulta
su salida al exterior y posi-
bles inversiones. Asi, de las

1.683 empresas textiles que

habfa inscritas en Galicia en
2008, 732 no tenia ningin
asalariado, y 291 tenian en-

tre uno y dos asalarlados.Y

s6le 17 firmas, entre las que -
se encuentran los tres gru-
. pos textiles gallegos, cuen-
. tan con mas de 100 trabaja-

dores. - ]
A esto se suman las difi-

- cultades de financiacién y

crédito que sufren ahora las
empresas,y las reducciones
de las garantfas de cobertu-

ra de las aseguradoras de

créditos.

Apuesta por |mpulsar las ventas a través de lnternet y las nuevas tecnologias

evolucionar hacia un nuevo'mo-
delo de negocio.Entre sus objeti-
vos estan proporcionar una vi-
sién estratégica del sectoy, fo-

mentar la cultura del I+D, mejo- . -

rar la capacidad de financiacién
para proyectos innovadores y
vertebrar a todos los agentes
econdmicos implicados en acti-
vidades de I4+D, como universi-

" dades y centros tecnolégicos.

Esta iniciativa complementa
la Plataforma Tecnolodgica Textil
Espaifiola, cuyas investigaciones
se centran en el desarrollo de

" nuevos materiales textiles y pro-

CeSsos.

La Consellerfa

de Industria aporta
90.000 euros para la
plataforma sectorial

La plataforma gallega ahon-
dard en cinco proyectos: la me-
jora en el intercambio de infor-
macidn entre el fabricante/mar-
ca y la tienda multimarca; la
venta directa a través de tiendas
virtuales en Internet; la incorpo-
raci6n de nuevas tecnologias en
los puntos de venta;la puesta en
marcha de una intranet para la
red de comerciales,y la implan-
tacién de un cuadro de mando
integral para las empresas. ‘

Respecto a la venta por Inter-

- net,Rocha admite que el textil

gallego todavia esta en la “pre-
historia”, incluso las grandes ca-
denas como Inditex. En este ca-
so concreto, la incursién del gru-
po de Amancio Ortega en la red
se limita a Zara Home, aunque
esta previsto el salto de Zara a
partir del proéximo ano.“Galicia
tiene que encontrar un modelo

- diferente de gestién de las ven-

tas a fravés de Internet y conver-
tirse en un referente”, apunta el

responsable de Cointega.

“Magic mirror”

Respecto a la incorporacién
de nuevas tecnologias a las tien-
das, Rocha destaca iniciativas
como el magic mirror,espejos in-
teractivos digitales que permiten
a'los'clientes verse reflejados
con todas las prendas que se

. han probado, combinarlas, cam-

biarles el color e incluso modifi-
car su figura. La plataforma tec-
nologica también pretende rea-

" lizarun seguimiento de las pren-

das (trazabilidad) a través de eti-
quetas RFID (siglas de Radio
Frequency Identification).

Otro de los proyectos estrella
del sector sera desarrollar un sis-
tema estandarizado que permita
el intercambio real sobre las
ventas y la demanda del merca-

- do entre los fabricantes/marca y

las tiendas.



